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     「JAL新冠保障」(Covid-19 Cover)期間再延長 

 

「JAL 新冠保障」再延長至 10JAN22 !這項保障是針對搭乘日航國際線的所有旅客， 

 提供旅行途中被檢測出新冠病毒陽性反應時的各項費用補助，以及 24 小時醫療、 

 住宿安排等服務。日本航空全力為疫情期間有旅行需求的旅客提供安心的飛行! 

  

1. 適用期間：搭乘日 23DEC20 ~ 10JAN22  

2. 適用航班 :日本航空所有國際線(須為日航班號且由日航執飛) 

3. 保障內容(每位旅客)：  

■於旅行途中感染新冠病毒時，補助以下費用 

 ・醫療費（治療相關的醫院費用）：最高 15 萬歐元  

 ・隔離住宿費：每天最高 100 歐元，最長 14 天 

   * 2021年 7月 1日(含)以後搭乘第一段日航國際線的乘客，若被判定 

     為密切接觸者或收到隔離命令者，亦適用此費用之保障範圍。 

 ・醫療運送（協助返國）：最高 1500 歐元  

 ・遺體運送（因感染 COVID-19不幸死亡）：最高 1500 歐元  

■無論世界各處都可隨時聯絡的 24 小時諮詢窗口 

4. 保障使用費 : 由日本航空免費提供,旅客不需要支付任何費用。 

5. 申請方法：購買日航機票時自動生效，旅客不需要任何的事前登錄。 

6. 保障啟動時間點 : 檢測結果為陽性時（包括判定為陽性之前的醫療費用）  

7. 保障有效期間：第一段日航國際線搭乘日起 31 天內有效（不限開票日）  

*保障範圍不包含旅客居住國(檢測出陽性之前的 365天當中停留 180天以 

 上的國家)，保障內容於返回居住國時即刻失效。 

8. 其他注意事項  

・需要事前聯絡「JAL新冠保障」客服中心以獲得補助。  

・旅客自行支付完畢的費用，事後將無法提供補助。  

・有任何疑似新冠病毒感染的症狀時，請務必與「JAL新冠保障」 

  客服中心聯繫。  

 

 更多本服務的相關內容，請參考以下網頁。  

  https://www.jal.co.jp/tw/zhtw/info/travelalerts/flysafe/jalcoronacover/  

    


