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發文日期：2023 年 12 月 14 日 

 

CZ【南方航空】 

有關 12 月 14 日受天氣影響航班取消通知 

說明: 

一、2023 年 12 月 14 日(四)受天氣影響，中國南方航空航班取消如下： 

         CZ3024/CZ3023 台北-鄭州-台北 

二 、航班取消，已開票的旅客，如需辦理退票，作業如下： 

A、客票全部未使用，將全額退款，不收取任何退票手續費。 

B、客票已部分使用，依來回的運價扣除已使用的航段運價後，辦理退款，不收取任 

   何退票手續費。 

C、航班取消保護日期適用至 27DEC23，航班保護僅限一次。 

D、若經旅行社或旅客同意航班保護後再要求退票，將依正常自願退票規定收取退票 

   手續費。 

 三 、最新航班動態可查詢南航官網、南方航空 APP、南方航空台灣 Facebook 與 

      官方 Line 等掌握最新消息。 

中國南方航空台灣分公司-客運部 

 訂位/票務電話 (02)2509-9555 

tel:886-2-2509955
http://www.csair.com/cn/online/flight_dynamic/

